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OSSERVATORIO DIGITALE PERMANENTE 

Investimenti digitali delle MPI emiliano-romagnole

A cura dell’Osservatorio MPI Confartigianato Emilia-Romagna
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Imprese dell’Emilia-Romagna che hanno investito o intendono investire nel digitale
anno 2020 – quote % su totale imprese per dimensione aziendale

* valore ponderato per classe dimensionale 1-9 dipendenti e 10-49 dipendenti.

Elaborazione Osservatorio MPI Confartigianato Emilia-Romagna su dati Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2020 

La crisi sanitaria accelera 

la trasformazione digitale nelle MPI
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Elaborazione Osservatorio MPI Confartigianato Emilia-Romagna su dati Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2020 

L’accelerazione della trasformazione digitale nelle 

MPI emiliano-romagnole per provincia

Quota MPI che hanno investito o intendono investire sul digitale nelle province dell’Emilia-Romagna 
anno 2020 – quote % ponderate per classe dimensionale 1-9 dipendenti e 10-49 dipendenti
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Investirà in seguito all'emergenza sanitaria (2020)
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Elaborazione Osservatorio MPI Confartigianato Emilia-Romagna su dati Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2020 

Quota MPI italiane che hanno adottato piani integrati di investimenti digitali
anno 2020 – quote % ponderate per classe dimensionale DATO NAZIONALE

La diffusione del digitale fra le imprese italiane

Quota di imprese che hanno 

indicato di avere investito 

con elevata importanza in 

due o più ambiti della 

trasformazione digitale
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Realtà aumentata e virtuale a supporto dei processi produttivi

Robotica avanzata (stampa 3D, robot interconnessi e programmabili)

IoT (Internet delle cose), tecnologie di comunicazione machine-to-machine

Strumenti software per l’acquisizione e la gestione di dati

Sicurezza informatica

Internet alta velocità, cloud, mobile, big data analytics

Quota MPI emiliano-romagnole che hanno ritenuto di importanza medio-alta per lo svolgimento della propria attività 

l’investimento in aspetti tecnologici
anno 2020 – quota % ponderata su tot. MPI che hanno effettuato investimenti

GAP periodo

2015-19 vs 2020

+9,9

+6,4

+7,1

+4,9

+3,3

+5,2

Gli ambiti della trasformazione digitale: 

investimenti in ASPETTI TECNOLOGICI

Elaborazione Osservatorio MPI Confartigianato Emilia-Romagna su dati Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2020 
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Adozione di una rete digitale integrata con reti esterne di clienti business
(B to B)

Adozione di una rete digitale integrata con reti esterne di fornitori

Adozione di sistemi di rilevazione continua e analisi  performance in
tempo reale

Potenziamento area amministr. a seguito della trasformazione digitale

Adozione di sistemi gestionali evoluti

Adozione di strumenti di lavoro agile

Adozione di nuove regole per sicurezza sanitaria, nuovi presidi, risk
management

Quota MPI emiliano-romagnole che hanno ritenuto di importanza medio-alta per lo svolgimento della propria attività 

l’investimento in aspetti relativi al modello organizzativo aziendale
anno 2020 – quota % ponderata su tot. MPI che hanno effettuato investimenti

GAP periodo

2015-19 vs 2020

+19,3

+12,7

+5,2

+9

+6,5

+7,2

+6,3

Gli ambiti della trasformazione digitale: 

investimenti in ASPETTI ORGANIZZATIVI

32,2% rilevato nel 

sondaggio Confartigianato 

(aprile 2020)

Elaborazione Osservatorio MPI Confartigianato Emilia-Romagna su dati Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2020 
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Utilizzo di Big data per analizzare i mercati

Digital marketing (canali/strumenti digitali per la promozione e
vendita)

Analisi dei comportamenti dei clienti per personalizzazione del
prodotto/servizio

Quota MPI emiliano-romagnole che hanno ritenuto di importanza medio-alta per lo svolgimento della propria attività 

l’investimento in aspetti relativi allo sviluppo di nuovi modelli di business
anno 2020 – quota % ponderata su tot. MPI che hanno effettuato investimenti

GAP periodo

2015-19 vs 2020

+10,4

+14,2

+8,9

Gli ambiti della trasformazione digitale: 

investimenti in SVILUPPO MODELLI DI BUSINESS

Elaborazione Osservatorio MPI Confartigianato Emilia-Romagna su dati Unioncamere - ANPAL, Sistema Informativo Excelsior, 2020 


